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م                      الشيخ الطبيب محمد خير الشعَّال2011-6-3خطبة الجمعة 
((-1عبر من التاريخ -))

))الجزء الأول((
..الحمد لله ثم الحمد لله.. الحمد لله

  ونع��وذ بالله من ش��رور أنفس��نا، ونس��تعين ب��ه ونس��تهديه ونسترش��ده،الحم��د لله نحم��ده
. ومن يضلل فلن تجد له ولياً مرشداً، من يهده الله فهو المهتد،وسيئات أعمالنا

  وأش�����هد أن س�����يدنا محم�����داً عب�����ده، وح�����ده لا ش�����ريك ل�����ه،وأش�����هد أن لا إل�����ه إلا الله
. وهدى ورحمة للعالمين أرسله، خير نبيٍّ اجتباه، وصفيه وخليله،ورسوله

رِه الك��افرون، ليظه��ره على ال��دين كلّه،أرس��له ربن��ا بالهدى ودين الحق   ول��و، ول��و كَ
. وعلى آله وصحبه وسلم، اللهم صلّ على سيدنا محمد، ولو كَره مَن كَرِه،كَره المشركون
 أوص��يكم ونفس��ي بتق��وى الله تع��الى، ف��إن تق��وى الله هي الع��دة : فيا عباد الله..أما بعد

تَّقِينَ}لن����ا في ال����دنيا وفي الآخ����رة، وإن الله كتب العاقب����ة للمتقين فق����ال:  لِلْمُ ةَ  قِبَ ا لْعَ  {..إِنَّ ا
ى }وقال تعالى:  [49]هود: وَ لِلتَّقْ قِبَةُ  ا لْعَ ا ق التق�وى فارق�ه132 ]طه:{..وَ  [ فإنه من ف�ارَ

التوفيق في الدنيا والآخرة. 
ثم أستفتح بالذي هو خير: 

ارُ} قال الله تعالى: دَ لَ لِهِمْ وَ بْ ينَ مِنْ قَ ذِ قِبَةُ الَّ ا انَ عَ يْفَ كَ وا كَ رُ يَنْظُ ضِ فَ رْ لْأَ فِي ا يرُوا  لَمْ يَسِ فَ   أَ
ونَ قِلُ ا تَعْ لَ فَ ا أَ وْ ينَ اتَّقَ لِلَّذِ يْرٌ  ةِ خَ  رَ لْآخِ . [109  ]يوسف:{ا

لْبَابِ} وقال ربنا:  لْأَ لِي ا و لِأُ ةٌ   هِمْ عِبْرَ صِ فِي قَصَ انَ  دْ كَ [ 111]يوسف: {لَقَ

ةً}وقال سبحانه:  عِظَ وْ مَ مْ وَ لِكُ بْ ا مِنْ قَ وْ لَ ينَ خَ لَّذِ ا مِنَ ا لً ثَ مَ نَاتٍ وَ يِّ يَاتٍ مُبَ مْ آ لْنَا إِلَيْكُ  نْزَ  دْ أَ لَقَ  وَ
تَّقِينَ لِلْمُ [ 34 ]النور : {

 ق���ال المفس���رون: )أنزلن���ا إليكم آيات واض���حات في ذاتها، وموض���حة لغيره���ا، وأنزلن���ا
 إليكم قصص�اً عجيب�ة من أخب�ار الس�ابقين ال�ذين خلَوا من قبلكم لتهت�دوا فيم�ا يق�ع بينكم من

أحداث(. 
عنوان خطبة اليوم: 
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(.-1عبر من التاريخ -)
أيها الإخوة: 

 للآيات ال��تي سمعتم آنف��اً، ولغيره��ا، ولأن العاق��ل يفي��د من تجارب غ��يره، يأخ��ذ نافعه��ا
 ويترك ض�ارها، ولأن الحض�ارات تتلاقى وتتح�اور، ولأن س�نة الله ماض�ية في خلق�ه، وفي ك�ل
 زمان ومكان... ذهبت إلى تاريخنا القريب والبعيد لأقرأ فيه وأفيد من��ه م��ا أظن��ه - والله أعلم

 - مفيداً فيما نحن فيه في هذه الأيام.
 وأبس�����ط بين أي�����ديكم في ه�����ذه الخطب أفض�����ل م�����ا اطّلعت علي�����ه، ولا أنق�����ل ك�����لَّ م�����ا

 اطّلعت عليه؛ إذ لكل شيء صناعة، وصناعة العقل حسن الاختيار.
لم يدر حلو العيش من مرهمن لم يعِ التاريخ في صدره

أضاف أعماراً إلى عمرهومن وعى أخبار من قد سبقوا

عنوان عبرة اليوم: 
))إدارة الأزمات في عهد عمر((

 هذا العنوان وجدته في كت�اب أُلّف من عش�ر س�نوات، يتح�دث في�ه مؤلف�ه عن س�يرة
 أمير المؤمنين عمر بن الخطاب رضي الله عنه.

 وبالمناس����بة، ففي العل����وم الحديث����ة نجد مفه����وم إدارة الأزم����ات حاض����راً في الش����ركات
 والهيئات والحكومات على حد سواء.

فه���ا أه���ل الاختص���اص:  ح���ادث يق���ع فج���أة دون توق���ع، أو يك���ون  والأزم���ة كم���ا يعرّ
 توقُّعه قد تمّ قبل وقوعه بفترة قصيرة جداً، بما لا يسمح باتخاذ الإجراءات المناس��بة لمواجهت��ه،
 وقد يتسبّب في وقوع خسائر مالية أو بشرية أو نفسية. كما قد يؤدي إلى ب��روز مش��كلات
 جديدة لا يمتلك الفرد أو الجماعة أو الإدارة أو المجتم��ع الخبرة الكافي��ة لمواجهته��ا، وربما أدّت

 الأزمات إلى تغيير الأهداف والاستراتيجيات والأدوات.
 ولئن ك���ان مفه���وم إدارة الأزم���ات مفهوم���اً علمي���اً إدارياً سياس���ياً ح���ديثاً ج���داً، فإن���ك
 لتعجب عندما تقرأ في سيرة سيدنا عمر رضي الله عنه حسن إدارت��ه للأزم��ات بش��كل إيجابي

 جداً، أسفر عن نجاح للفرد والمجتمع.
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 تعلم��ون -أيه��ا الإخ��وة- أن س��يدنا عم��ر بن الخط��اب رض��ي الله عن��ه ت��ولى الخلاف��ة في
 الس���نة الثالث���ة عش���رة للهج���رة، وبع���د خمس س���نوات من تولّي���ه الخلاف���ة -أي في الس���نة الثامن���ة

 عشرة- تعرّضت الدولة الإسلامية لأزمتين شديدتين.
نَّة )الابتلاء( جاري�����ة في الأمم وال�����دول والش�����عوب والمجتمع�����ات، والأم�����ة  وه�����ذه السُ

 الإسلامية أمة من الأمم ، فسُنَّة الله جارية فيها لا تتبدّل.
 ومن أعظم الابتلاءات في عه���د عم���ر بن الخط��اب رض���ي الله عن���ه ع���ام الرم���ادة )أزم���ة
واس )أزم���ة ص���حية(، وأت���رك الكلم���ات لتح���دثنا عن تعام���ل عم���ر  اقتص���ادية(، وط���اعون عِمَ
 -رض����ي الله عن����ه- في إدارة ه����ذه الأزم����ات، وكي����ف دفعه����ا بس����نة الأخ����ذ بالأس����باب وأدب

التضرع واللجأ إلى رب الأرباب. 
 في الس���نة الثامن���ة عش����رة أص����اب الن����اس في الجزي����رة مجاع���ة ش����ديدة وج���دب وقح���ط،
 واش����تد الجوع، ح����تى جعلت الوح����وش تأوي إلى الإنس، وح����تى جع����ل الرج����ل ي����ذبح الش����اة
 فيعافها من قبحها، وماتت المواشي جوعاً، وسُمِّيَ ه�ذا الع�ام بع�ام الرم�ادة؛ لأن ال�ريح ك�انت
 تس���في تراباً كالرم���اد، واش���تدّ القح���ط وع���زَّت اللقم���ة، وه���رع الن���اس من أعم���اق البادي���ة إلى
 المدين��ة يقيم��ون فيه��ا أو قريب��اً منه��ا، يلتمس��ون ل��دى أم��ير المؤم��نين حلاً، فك��ان الف��اروق أك��ثر

 الناس إحساساً بهذا البلاء وتحمُّلاً لتبعاته.
واس بل��دة ص��غيرة واس، وعِمَ  وفي الع��ام ذات��ه ن��زلت بالش��ام وأطراف��ه أزم��ة ط��اعون عِمَ
ب ه��ذا الط��اعون لها لأن��ه أول م��ا نجم ال��داء بها، ثم انتش��ر منه��ا  تق��ع بين الق��دس والرمل��ة، نُسِ

إلى الشام. 
ع على م���ا ت���ذكره المص���ادر، وم���ات خل���ق كث���ير ق���اربوا  وفي���ه وق���ع ش���يء فظي���ع م���روّ
 العشرين ألفاً، منهم أبو عبيدة بن الجراح، ومعاذ بن جب��ل، يزي��د بن أبي س��فيان، وس��هيل بن

 عمرو، وعتبة بن سهيل -رضي الله عنهم-، وأشراف من الناس.
 ويعنين���ا بالأمر إدارة عم���ر -رض���ي الله عن���ه- لهاتين الأزم���تين ع���ام الرم���ادة وط���اعون
 عِمواس لنفيد منه ونتعلم؛ إذ يلحظ الباحث في إدارة عمر للأزمة نقاطاً أع��رض عليكم أولها

في هذه الخطبة.
 س�اوى عم�ر -رض�ي الله عن�ه- نفس�ه وأهل�ه وحاش�يته بالن�اس، يص�يبهالنقطة الأولى: 

ما أصابهم. 
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 جيء لعم����ر بن الخط����اب في ع����ام الرم����ادة بخبز مفت����وت بس����من، ف����دعا رجلاً ب����دوياً
دَك )ال�دهن والدس�م( في ج�انب الص�حفة، فق�ال  ليأكل مع�ه، فجع�ل الب�دوي يتب�ع باللقم�ة ال�وَ
 عم���ر: كأن���ك مقف���ر من ال���ودك؟ فق���ال الب���دوي: أج���ل، م���ا أكلت سمناً ولا زيت���اً، ولا رأيت

 آكلاً له منذ كذا وكذا إلى اليوم. فحلف عمر لا يذوق لحماً ولا سمناً حتى يحيا الناس.
 ولق��د أجمع ال��رواة أن عم��ر ك��ان ص��ارماً في الوف��اء بهذا القس��م، فعن أس��لم ق��ال: كن��ا

 نقول: لو لم يرفع الله تعالى المحل عام الرمادة لظننا أن عمر يموت هماً بأمر المسلمين.
 وجاء في تاريخ الطبري أنه قُدِّم لعمر عام الرمادة طعام فارِهٌ، فأمر برفعه ولم يطعمه،

 وأردف قائلاً: )كيف يعنيني شأن الرعية إذا لم يمسّني ما مسهم(.
 ونظ���ر ذات ي���وم ف���رأى فاكه���ة في ي���د ول���د من أولاده، فق���ال ل���ه على الف���ور: بخ بخ،

 ابن أمير المؤمنين، تأكل الفاكهة وأمة محمد -صلى الله عليه وسلم- هزلى؟ فخ�رج الص�بي يا
هارباً يبكي. 

 ساوى عم�ر نفس�ه وأهل�ه وحاش�يته بالن�اس، يص�يبه م�ا أص�ابهم، ب�ل إن�ه رض�ي الله عن�ه
 جعل من نفسه وأمرائه خلية أزمة يتعبون ليرتاح الناس.

 ج��اء في تاريخ ال��ذهبي عن أس��لم ق��ال: لما ك��ان ع��ام الرم��ادة ج��اءت الع��رب من ك��لِّ
 ناحي��ة، فق��دموا المدين��ة، فك��ان عم��ر ق��د أم��ر رج��الاً يقوم��ون بمص��الحهم، فس��معتُه يق��ول ليل��ة:
 )أحص���وا الرج���ال عن���دنا(، فأحص���وهم من القابل���ة، فوج���دوهم س���بعة آلاف رج���ل، وأحص���وا
 الرج��ال المرض��ى والعي��الات فك��انوا أربعين ألف��اً. ثم بع��د أيام بل��غ الرج��ال والعي��ال س��تين ألف��اً.

[. 4/365]تاريخ الإسلام للإمام الذهبي 
ل عم�����ر بهم من يعطيهم قوتاً وحملاناً إلى باديتهم، وك�����انت الق�����دور يق�����وم  وق�����د وكّ

ر يعملون الطعام للناس.  عليها عمال عمر من السَّحَ
د أح����وال الن����اس، فك����انوا يش����رفون على  وعيّن عم����ر أم����راء على ن����واحي المدين����ة لتفقُّ
 تقسيم الطعام والإدام على الناس، وإذا أمسوا اجتمع�وا عن�ده، فيخبرون�ه بك�ل م�ا ك�انوا في�ه،

وهو يوجّههم. 
 وكان عمر يخرج ليلاً فيأتي الأنقاب فيط��وف عليه��ا يطمئن على أح��وال الن��اس، وق��د
 ذك���ر عب���د الله بن عم���ر -رض���ي الله عنهم���ا- بأن���ه ق���ال: )وإني لأسمعه ليل���ة في الس���حر وه���و
دَيّ، ويق���ول: اللهم لا  يق���ول: اللهم لا تجع���ل هلاك أم���ة محم���د ص���لى الله علي���ه وس���لم على يَ

 تهلكنا بالسنين، وارفع عنا البلاء... يردّد هذه الكلمات(.
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 ومث��ل ال��ذي فعل��ه في أزم��ة المجاع��ة فعل��ه في أزم��ة الط��اعون، فق��د ع��زم على أن يط��وف
 على المس����لمين في بل����دانهم لينظم أم����ورهم، ويطَّل����ع عن كَثَب لا عن كتب بال����ذي ح����لَّ بهم،
 واستقر رأيه بعد المش�ورة على أن يب�دأ بالش�ام، ثم يتقلب في البلاد ي�رتّب ش�أنهم ويس�اعد في

شدّ أزرهم، وهكذا فعل. 
أيها الإخوة : 

 سFFFاوىه���ذه نقط���ة أولى عرض����تها عليكم في إدارة عم����ر -رض����ي الله عن���ه- للأزم���ة، 
  يتبعه��ا نق��اط بإذن الله في الخطبعمFFر نفسFFه وأهلFFه وحاشFFيته بالنFFاس، يصFFيبه مFFا أصFFابهم،

القادمة. 
 وأَخلُصُ مما أطلعتكم علي���ه إلى أم���ور أربع���ة أراه���ا مفي���دة لن���ا جميع���اً ك���لٌّ في معمل���ه أو

 متجره أو شركته أو بيته أو مؤسسته، ومفيدة على مستوى المجتمع والبلد.
 من المفي��د إنش��اء إدارة متخصص��ة للأزم��ات، عملُه��ا التخطي��ط للح��ل قب��ل الأزم��ات،(1

والإشراف على التنفيذ عند الأزمة، والتقييم بعد الأزمة.
 الص���واب لمن يت���ولى ح���لَّ الأزم���ة أن يجع���ل الن���اس سواس���ية، حقوق���اً وواجب���ات، إثاب���ة(2

ومحاسبة. 
 أفض���ل طريق���ة للاطّلاع على حق���ائق الأزم���ة التواص���ل المباش���ر م���ع من وق���ع فيه���ا من(3

 الناس؛ إذ ليس الخبر كالمعاينة، وليس راءٍ كمَن سَمِع.
 مهم���ا ض���اقت ب���ك الأزم���ات وب���ذلتَ في حلّه���ا الأس���باب فلا تغف���ل عن الالتج���اء إلى(4

مسبّب الأسباب. 
نحتسب. اللهم اجعل لنا من كل همٍّ فرجاً، ومن كل ضيق مخرجاً، وارزقنا من حيث لا

والحمد لله رب العالمين
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